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摘要 : [ 目的/ 意义] 在 信息 科技 不 断 发 展 的 背景 下 ， 需 要 反思 传统 的 教学 方法 和 学 习 模 式 ， 以 符 
合 新 环境 的 需求 。 本 文 分 析 了 知识 环境 和 知识 管理 的 演进 ， 讨 论 了 网 络 化 学 习 的 内 涵 ， 及 其 与 开放 创新 
的 关系 。[ 方 法 /过 程 ] 通过 经 典 文献 的 回顾 和 案例 分 析 ， 介 绍 知识 管理 的 演进 、 网 络 化 学 习 以 及 开放 创 
新 的 要 点 ， 以 及 它们 应 如 何在 企业 、 大 学 等 组 织 团 体 中 实施 。[ 结果 /结论 ] 网 络 化 学 习 通 过 网 络 连接 了 
人 与 信息 ，cMOOC 体现 了 网 络 化 学 习 的 要 求 ， 并 且 与 开放 创新 的 目的 相 一 致 。 未 来 的 教育 、 学 习 与 知 
识 管理 活动 需要 去 更 好 地 契合 知识 的 动态 特性 。 
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资本 、 组 织 学 习 等 ) , 并 形成 全 面 的 知识 价值 链 。 

这 种 趋势 在 当前 国际 环境 下 表现 得 更 加 明 
显 。 在 这 里 以 光 刻 机 作为 案例 进行 说 明 : 在 全 
球 竞 争 加 剧 的 背景 下 ， 各 个 大 国 现在 都 非常 关 
注 世 片 生产 ， 世 片 生 产 代 表 了 先进 制造 业 的 最 
高 水 平 。 众 所 周知 ， 世 片 生产 的 投入 非常 巨大 ， 
其 中 有 一 个 关键 核心 设备 就 是 光 刻 机 ， 它 能 够 
使 蕊 片 加 工 的 精度 达到 纳米 级 别 ， 而 这 种 技术 
也 是 中 国之 前 比较 欠缺 的 。 那 么 光 刻 机 设备 是 
由 哪个 国家 生产 的 呢 ? 可 能 有 人 认为 荷兰 的 光 
刻 机 技术 最 好 ， 但 实际 上 光 刻 机 并 不 能 完全 说 
是 “和 荷兰 制造 ”， 更 准确 地 说 ， 它 应 该 是 全 球 
知识 价值 链 的 产物 。 这 是 因为 光 刻 机 整合 了 来 
自 不 同学 科 、 不 同 领域 、 不 同 国家 的 多 种 项 尖 
科技 , 包括 光学 、 物 理 与 化 学 、 精 密 仪 器 、 材 料 、 
精密 工程 等 。 这 些 技术 来 自 全 球 各 地 ， 不 可 能 
被 一 家 公司 、 一 个 国家 全 部 掌握 ， 也 不 可 能 在 
短期 内 迅速 培育 出 来 。 所 以 ， 如 何 获取 和 整合 
这 些 知 识 ， 对 于 一 个 国家 、 一 个 地 区 、 一 个 企 
业 就 显得 十 分 重要 。 

在 上 述 时 代 背 景 之 下 ， 不 管 是 作为 企业 还 
是 大 学 力 至 个 人 都 需要 反思 : 传统 的 教育 方法 、 
学 习 方 法 还 合 不 合适 ”由 此 也 引出 了 本 文 所 要 
讨论 的 主题 一 一 网 络 化 学 习 。 

本 文中 的 “网 络 化 学 习 ” 不 同 于 “网 络 学 习 ”。 
后 者 可 以 理解 为 “基于 互联 网 的 学 习 ” 或 者 “在 
网 上 学 习 ”。 由 于 疫情 的 原因 ， 大 家 对 于 在 线 
学 习 、 在 线 会 议 已 经 非常 熟悉 ， 笔 者 所 在 的 香 
港 理 工大 学 在 疫情 期 间 已 经 有 很 长 一 段 时 间 没 
有 面对面 的 线 下 授课 活动 , 都 是 通过 “网 络 学 习 ” 
来 实现 的 ,但 是 今天 本 文 所 探讨 的 “网 络 化 学 习 ” 
与 传统 的 网 络 学 习 、E-learning 是 完全 不 同 的 概 
念 。 在 下 文中 ， 将 会 探讨 网 络 化 学 习 的 概念 及 
其 与 知识 管理 、 开 放 式 创新 的 关系 ， 同 时 将 对 
不 同 组 织 团体 运用 网 络 化 学 习 的 案例 进行 介绍 。 


@ 网 络 化 学 习 的 意义 : 教育 与 学 习 
方法 的 与 时 俱 进 


在 外 界 环境 已 经 发 生 了 剧烈 变化 的 背景 下 ， 
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很 多 企业 、 大 学 力 至 个 人 的 学 习 模 式 却 仍然 跟 
不 上 外 界 变 化 以 及 IT 领域 的 发 展 。 在 大 数据 、 
云 计算 、 人 工 智能 的 年 代 ， 新 的 I 技术 改变 了 
商业 、 工 业 的 图 景 ， 打 开 了 从 商业 领域 到 社会 
领域 的 创新 大 门 ， 改 变 了 人 们 的 学 习 和 创新 方 
式 ， 但 是 我 们 学 习 者 自身 是 否 随 之 改变 ? 可 能 
有 人 会 问 : 现在 因为 疫情 ， 我 们 在 家 通过 网 络 
上 课 ， 不 是 已 经 利用 IT 技术 了 吗 ” 其 实 ， 这 种 
利用 还 远 远 不 够 。 

回 到 一 个 最 基本 的 问题 一 一 大 学 或 学 校 应 
该 是 一 个 什么 地 方 ? 一 个 最 直接 的 回答 是 “学 
习 的 地 方 ”。 这 个 回答 对 也 不 对 。 大 学 或 学 校 
最 重要 的 功能 应 该 塑造 学 习 的 社 群 (Learning 
Community ) 。 不 仅 是 大 学 ， 企 业 同 样 也 应 致力 
于 营造 学 习 社 群 。 为 什么 很 多 企业 发 展 不 到 20 
年 就 不 能 生存 了 ?因为 很 多 企业 家 没有 意识 到 ， 
企业 不 仅 是 一 个 提供 产品 或 服务 的 组 织 ， 而 且 
是 一 个 由 人 组 成 的 团体 ， 是 一 个 需要 学 习 的 社 
群 。 无 论 是 大 学 还 是 企业 ， 都 需要 在 这 里 进行 
知识 的 创造 、 传 递 、 组 织 、 吸 收 、 复 用 、 分 享 
的 活动 ， 这 也 更 贴近 知识 管理 的 本 质 。 大 学 作 
为 一 个 知识 密集 型 机 构 , 理应 更 重视 知识 管理 ， 
但 是 很 多 大 学 员工 被 问 到 什么 是 知识 管理 时 ， 
大 部 分 人 回答 不 上 来 。 


会 知识 管理 视角 下 的 网 络 化 学 习 


网 络 化 学 习 是 较 之 于 传统 的 教育 与 学 习 模 
式 而 提出 的 。 如 前 文 所 述 ， 网 络 化 学 习 不 是 网 
络 学 习 或 是 网 上 学 习 ， 网 络 化 学 习 也 不 同 于 传 
统 的 E-learning。 那么 到 底 什么 是 网 络 化 学 习 
呢 ? 简单 地 说 , 网 络 化 学 习 就 是 把 “人 ”( People ) 
和 “信息 ”( Information ) 通过 “网 络 ” 链 接 起 来 ， 
并 且 去 发 展 和 维持 这 种 链接 。“ 网 络 ” 在 这 里 
有 多 方面 的 含义 ， 首 先 就 是 Social Network， 即 
社会 性 网 络 、 人 际 网 络 ， 另 外 就 是 科技 网 络 ， 
例如 Internet、Intranet、 云 端 等 。 

采用 知识 管理 的 视角 ， 可 以 更 好 地 理解 网 
络 化 学 习 的 内 涵 。 志 界 知 名 管理 咨询 公司 安达 
言 曾经 提供 了 一 个 非常 简单 的 公式 "， 如 图 1 


202310.03018v1 


chinaXiv 


1 知识 管理 论坛 


2020 年 第 4 期 (总 第 28 期 


~ 一 


wiwviw.kmf.ac.cn 


所 示 : 
天 = ( PH) 


(K) 
Knowledge 


| 三 (P+)s 


Sharing Index 


(9) =1 


(P+1) 
People+lnformation 


图 1 K= ( P+l) “公式 示 意图 


其 中 KK 是 知识 (Knowledge),P 是 人 员 
(People ) , I 是 信息 (Information ) ，S 是 分 享 
( Share ) 。 从 图 1 中 可 以 看 出 , 人 (P) 和 信息 (I) 
的 数量 越 多 ,分 享 (S ) 的 指数 越 高 ， 对 于 知识 
活动 的 促进 作用 就 越 充分 。 而 网 络 的 力量 正 是 
在 于 提高 了 分 享 的 速率 ， 随 着 网 络 技术 的 更 新 
换代 , 网 络 的 这 种 促进 作用 正 以 指数 形式 增长 。 

1 所 展示 的 也 是 知识 管理 领域 的 著名 
公式 ， 而 且 至 今 仍 然 发 挥 着 作用 。 说 到 知识 管 
理 ， 在 一 段 时 期 内 曾经 出 现 一 些 质 疑 和 争议 ， 
例如 讨论 “知识 管理 是 不 是 过 时 了 ”? 或 者 知 
识 管理 是 不 是 已 经 渗透 到 我 们 日 常 的 各 种 实践 
应 用 中 去 了 ? 为 了 阐述 这 些 问 题 ,， 需 要 先 来 回 
顾 一 下 知识 管理 的 演变 历史 。 知 识 管理 这 个 名 
词 概念 从 20 世纪 90 年 代 中 期 被 正式 提出 ， 当 
时 主要 表现 为 重视 IT 应 用 和 工具 ， 重 视 通 过 技 
术 来 实现 知识 的 捕获 、 组 织 、 存 储 、 检 索 、 分 
享 和 再 利用 ， 而 这 些 操作 处 理 的 对 象 基 本 上 是 
通常 所 说 显 性 知识 ( Explicit Knowledge ) 。 这 
一 阶段 的 知识 管理 可 以 称 之 为 “第 一 代 的 知识 
管理 ”; 在 这 之 后 , 日 本 的 野 中 郁 次 妇 教 授 出 
版 了 非常 有 影响 力 的 著作 《知识 创造 公司 》 品 


(The Knowledge-creation Company: How Japanese 


Companies Create the Dynamics of Innovation), 
让 大 家 开始 关注 “人 ”的 维度 ， 这 就 是 “第 
二 代 知 识 管理 ”的 核心 。 书 中 提出 了 著名 的 
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SECI 模型 ， 区 分 了 显 性 知识 与 隐 性 知识 ， 以 
及 二 者 在 组 织 中 的 转化 过 程 。 由 此 人 们 了 解 
到 ， 企 业 的 根本 功能 就 是 创造 知识 ， 有 知识 才 
有 新 的 产品 、 新 的 服务 ， 公 司 企业 才 可 以 实现 
Sustainable， 即 永 续 生存 和 可 持续 发 展 。 

通过 回顾 上 述 知识 管理 的 两 个 发 展 阶段 ， 
可 以 试图 回答 知识 管理 是 否 “ 过 时 ”的 问题 。 
笔者 认为 应 该 不 存在 所 谓 “ 过 时 ”， 而 是 应 当 
根据 不 同时 代 的 不 同 需求 ， 将 知识 管理 引 向 深 
入 。 回 想起 早 在 19 世 纪 时 ,也 有 物理 学 家 断言 " 物 
理学 已 死 ”， 这 源 于 物理 学 家 认为 当时 已 经 没 
有 什么 新 的 问题 需要 解决 了 。 然 而 现实 是 不 是 
这 样 呢 ? 莎 士 比 亚 曾 经 说 过 “玫瑰 即使 不 叫 玫 
瑰 ， 依 然 芳 香 如 故 ”， 所 以 有 时 “名 号 ”并 不 
重要 , 把 玫瑰 花 叫 做 别 的 名 称 , 它 还 是 照样 芳香 。 
知识 管理 活动 是 否 冠 以 “知识 管理 ”的 名 称 并 
不 是 最 重要 的 ， 重 要 的 是 人 们 需要 认识 到 知识 
是 不 断 动 态 发 展 变化 的 ， 因 此 知识 管理 也 需要 
与 时 俱 进 。 知 识 管理 的 第 三 个 发 展 阶段 ， 即 “第 
三 代 知 识 管理 ”,， 是 需要 我 们 去 探索 和 思考 的 。 
而 网 络 化 学 习 很 可 能 是 “第 三 代 知 识 管理 ”的 
重点 之 一 。 

回 到 网 络 化 学 习 的 概念 ， 知 识 管理 的 相关 
理论 能 够 帮助 大 家 更 好 地 理解 其 中 “网 络 ”的 
内 涵 。 在 野 中 郁 次 郎 的 知识 管理 理论 中 中， 分 
享 知识 、 创 造 知 识 的 过 程 需要 依托 于 “空间 ”。 
这 里 的 “空间 ”比较 难以 解释 ， 在 日 文中 叫做 
“Ba”， 在 英语 中 可 以 称 之 为 Field， 在 中 文 
里 可 以 解释 为 “ 场 域 ”。 野 中 郁 次 即 在 后 续 的 
儿 本 著作 中 完善 了 关于 “Ba” 的 理论 。 我 们 
的 知识 活动 主要 依托 于 3 种 空间 ， 即 物理 空间 
(Physical Ba ) 、 心 灵 空 间 (Mental Ba ) 和 虚 
拟 空间 (Virtual Ba ) 。 其 中 这 个 虚拟 空间 现在 
就 是 我 们 所 说 的 数字 化 空间 ( Digital Space ) ， 
包括 微 博 、wiki、QQ 等 。 而 网 络 化 学 习 中 的 “网 
络 ” 即 同时 存在 和 延伸 于 上 述 3 种 空间 。 


@ 网 络 化 学 习 的 核心 : 联通 学 习 
有 时 我 们 即使 运用 了 E-learning、MOOC 
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( Massive Open Online Course， 大 规模 开放 线 上 
课程 ) 等 技术 , 但 是 仍然 称 不 上 是 网 络 化 学 习 。 
因为 , 我 们 的 学 习 活动 仍然 停留 在 传统 模式 中 ， 
这 种 传统 模式 的 主要 特点 是 自 上 而 下 的 驱动 、 
被 动 的 行为 学 习 、 需 要 有 外 在 的 激励 去 诱发 学 
习 行 为 。 这 种 自 上 而 下 的 模式 在 一 定时 期 内 有 
其 合理 性 和 效用 ,但 是 在 新 环境 下 ， 这 种 模式 
的 学 习 效 果 并 不 充分 。 

以 MOOC 为 例 ， 内 外 有 很 多 知名 的 
MOOC 平台 ， 其 中 一 些 比较 好 的 MOOC 平台 也 
提供 了 互动 功能 ， 有 视频 、 论 坛 讨论 区 等 。 但 
是 , 很 大 一 部 分 MOOC 平台 上 的 课程 还 是 比较 
传统 的 形式 ， 类 似 E-Learning 提供 在 线 学 习 材 
料 ， 以 单 回 的 传播 为 主 。 但 事实 上 ， 全 球 最 早 
的 MOOC 课程 并 不 是 这 样 ， 它 的 学 习 并 不 是 让 
大 家 在 网 上 看 材料 ， 而 是 聚合 了 各 类 专家 和 学 
员 ， 充 满 了 互动 和 讨论 ,在 讨论 中 创新 知识 ， 
这 更 符合 MOOC 的 改进 版 “cMOOC” 的 理念 
和 形态， 其 中 c 在 这 里 代表 了 Connectivist， 通 
过 网 络 ， 参 与 学 习 的 人 可 以 成 千 上 万 ， 期 间 可 
以 彼此 互动 , 是 一 种 基于 网 络 的 联通 学 习 模 式 ， 
也 更 符合 网 络 化 学 习 的 核心 精神 。 

G. Siemens 在 《联通 主义 : 数字 化 时 代 的 学 
习 理 论 》 ( Connectivism: 4 Learning Theory for 
the Digital Age ) 中 诠释 了 联通 学 习 ( Connectivist 
Leaming ) 的 要 点 ， 包 括 : 

(1 ) 学 习 不 再 是 个 人 活动 ， 学 习 是 链接 专 
门 知识 节点 和 信息 源 的 过 程 。 

(2 ) 个 人 对 知识 的 存储 是 有 限 的 ， 动 态 的 
知识 可 存在 于 我 们 自身 之 外 (例如 存在 于 一 种 
组 织 或 数据 库 的 范围 内 )。 为 了 说 明 这 两 点 ， 可 
以 去 思考 一 个 非常 基本 的 问题 一 一 如 何 定义 知 
识 ?” 尽管 对 于 知识 有 千 百 种 解释 ， 但 有 一 种 解 
释 非常 契合 联通 学 习 的 要 点 ， 即 “知识 就 是 对 
不 同 概念 (Concept ) 的 链接 ( Inter-connection )”; 
链接 是 复杂 的 、 动 态 的 ， 不 同 的 人 可 能 产生 不 
同 的 链接 ， 不 同 的 链接 产生 不 同 的 认 知 ， 不 同 
的 链接 产生 不 同 的 定义 ， 不 同 的 链接 产生 不 同 
的 行动 。 从 这 个 角度 来 理解 ， 传 统 的 图 书馆 的 
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知识 就 是 一 种 静态 的 知识 ， 因 为 这 些 知识 之 间 
的 链接 是 已 经 固定 的 。 例 如 书本 上 规定 了 概念 
A 与 概念 B 的 关系 ,以 线性 的 方式 印刷 在 书本 上 ， 
这 是 没有 办 法 轻易 改变 的 。 但 是 如 果 我 们 以 “ 联 
通 ”的 视角 理解 知识 ， 就 会 认识 到 知识 是 动态 
和 链接 的 ， 因 此 G. Siemens 也 强调 学 习 是 一 个 
链接 的 活动 。 学 习 不 完全 是 依靠 记忆 ， 不 是 完 
全 依靠 记忆 流程 和 规则 ; 知识 不 同 于 信息 、 不 
同 于 数据 ， 也 不 完全 是 一 种 客观 对 象 和 物件 。 

(3 ) 学 习 的 渠道 比 学 习 内 容 本 身 更 加 重要 。 
比如 仅仅 在 图 书馆 查阅 到 资料 并 不 意味 着 获得 
了 知识 ， 而 通过 和 小 组 成 员 进 行 讨 论 、 争 辩 、 
交流 ， 就 能 够 知道 自己 到 底 拥有 多 少 知识 。 

(4) 据 此 ， 我 们 也 能 够 了 解 到 : 知识 的 学 
习 能 力 比 掌握 知识 更 重要 。 

(5 ) 联通 学 习 整 合 了 混沌 理论 、 网 络 理论 、 
复杂 性 理论 与 自我 组 织 等 多 种 理论 原理 ， 是 一 
种 非常 值得 我 们 关注 的 理论 。 


@@ 网 络 化 学 习 在 开放 式 创 新 环境 中 
的 应 用 


网 络 化 学 习 的 核心 并 不 是 网 络 本 喘 ， 而 是 
网 络 中 的 联通 学 习 。 在 联通 学 习 中 无 论 是 强 联 
通 还 是 弱 联 通 , 其 最 终 目 的 就 是 实现 知识 创新 。 
创新 不 是 发 明 ， 创 新 可 以 分 为 流程 的 创新 、 市 
场 的 创新 、 产 品 的 创新 、 商 业 模式 的 创新 。 其 
中 最 有 价值 的 是 商业 模式 的 创新 。 笔 者 所 在 的 
香港 理工 大 学 知识 管理 及 创新 研究 中 心 每 两 年 
都 会 举办 亚太 地 区 的 知识 管理 与 创新 会 议 ， 并 
在 内 地 和 香港 承办 “最 具 创新 力 知识 型 企业 大 
奖 ” 的 评选 活动 。 这 个 大 奖 之 前 叫做 MAKE 
(Most Admired Knowledge Enterprise Award， 最 
受 尊 敬 的 知识 型 企业 ) ， 后 来 改 为 MIKE ( Most 
Innovative Knowledge Enterprise， 最 具 创新 力 知 
识 型 企业 ) ， 从 这 个 名 称 的 变化 也 可 以 看 出 创 
新 是 组 织 发 展 的 必然 。 
开放 式 创新 (Open Innovation ) 则 是 一 
种 新 的 创新 形态 ， 首 先 由 哈佛 大 学 的 H. W. 
Chesbrough 教授 于 2003 年 提出 ， 其 主要 内 涵 
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< 局 一 
是 一 个 组 织 可 以 同时 利用 组 织 内 部 和 外 部 的 
知识 来 实现 新 产品 、 新 服务 的 开发 站。 随 着 
大 量 的 数据 、 信 息 和 应 用 分 布 于 网 络 云 端 ， 
为 人 们 创造 了 前 所 未 有 的 创新 机 会 。 而 且 企 
业 也 无 法 再 像 以 前 通过 “闭门造车 ”而 实现 
创新 ， 即 使 是 当今 最 领先 的 企业 ， 它 的 研发 
部 门 也 不 可 能 占有 全 球 全 部 的 知识 ， 因 为 知 
识 是 无 穷 无 尽 的 。 

现在 很 多 著名 的 企业 都 在 采纳 这 种 开放 


CMOOC 


Open/ 
Interactive/ 
Learning 


@ 相关 案例 


6.1 个 人 学 习 环 境 及 网 络 PLE&N 案例 

笔者 所 在 的 香港 理工 大 学 较 早 开 设 了 知识 
管理 的 硕士 班 ， 其 中 有 很 多 课程 在 15 年 前 就 是 
在 网 上 学 习 的 ， 后 来 改 成 了 Hybrid 模式 ， 即 线 
上 线 下 混合 模式 ， 有 些 课程 是 在 网 上 授课 ， 有 些 
课程 是 线 下 面对面 授课 ， 有 些 课程 是 线 上 线 下 融 
合 授课 。 在 上 述 环境 下 ， 使 用 最 多 的 一 个 工具 
叫 做 PLE&N (了 Personal Learning Environment & 
Network ) ， 即 个 人 学 习 环 境 及 了 网络。 

传统 的 大 规模 授课 有 很 多 局 限 ， 壁 如 上 
述 导 师 主导 的 行为 学 习 模 式 较为 被 动 、 课 堂上 
的 授课 时 间 有 限 、 限 制 学 习 时 间 于 单一 学 期 
内 、 学 员 对 提出 问题 存在 犹 巴 的 态度 、 偏 重 理 
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式 创新 的 理念 。 例 如 美国 一 个 很 知名 的 家 庭 日 
用 消费 品牌 ， 会 在 它 的 产品 上 标明 Not Invent 
Here 一 一 不 是 这 里 研发 的 ; 那么 在 哪里 研发 呢 ， 
它 会 大 量 采 取 Crowd-sourcing， 即 “ 众 筹 ”的 模 
式 ， 从 公开 的 渠道 获取 不 同 的 意见 和 想法 。 

开放 式 创新 和 网 络 化 学 习 的 共通 点 就 是 “ 开 
放 、 互 动 、 学 习 ”。 如 果 把 二 者 联系 起 来 ， 将 
产生 非常 大 的 威力 。 上 文 所 述 的 cMOOC 就 是 
这 种 结合 的 代表 ， 如 图 2 所 示 : 


开放 创新 


Open 


Innovation 


1 1 
夫人 党 


图 2 cMOOC 与 开放 创新 的 关系 


论 讲解 、 忽 略 实践 及 案例 研讨 、 学 员 的 互动 性 
非常 低 ， 很 多 时 候 达 不 到 学 习 和 知识 创新 的 目 
的 。 其 实在 日 本 ， 很 早 就 有 学 者 提出 协同 学 习 

( Collaborative Learning ) 的 概念 , 从 小 学 开始 ， 
就 把 学 生 分 组 围 坐 ， 大 家 听 老 师 讲 完 后 ， 不 懂 
的 同学 提问 题 ， 懂 的 同学 可 以 讲 给 不 懂 的 听 ， 
同时 也 加 深 了 自己 的 理解 。 小 组 互动 就 是 网 络 
化 学 习 一 个 非常 基本 的 、 初 级 的 形式 ， 很 简单 
但 是 非常 有 效 。 

图 3 是 一 个 PLE&N 的 示例 ， 其 中 包含 多 种 
元 素 。 学 生 听 完 课 之 后 可 以 和 老师 、 同 学 乃至 
课堂 外 的 专家 、 朋 友 、 企 业 家 来 共同 讨论 ， 所 
以 他 们 的 互动 性 非常 强 ，PLE&N 也 提供 了 许多 
不 同 的 互动 工具 ， 例 多 开放 源 代码 软件 和 专门 
软件 。 
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个 人 学 习 环 境 及 网 络 ( A cloud 天 PLE&N) 
外 上 = 


Wa 四 © 


6.2 幕 课 学 习 环 境 及 网 络 MLEN 案例 

本 案例 来 自 笔 者 的 另 一 项 课题 ， 关 注 如 何 
在 MOOC 环境 以 及 网 络 上 进行 学 习 和 创新 。 事 
实 上 ， 学 习 和 创新 过 程 是 分 不 开 的 ， 只 是 由 于 
传统 的 学 习 模 式 要 求学 生 按 部 就 班 ， 在 此 基础 
之 上 才 会 被 允许 创新 ; 我 们 并 不 追求 拔 苗 助 长 、 
一 步 到 位 , 但 是 学 习 和 创新 过 程 是 可 以 同步 的 。 

图 4 展示 了 笔者 的 一 个 研究 方案 MLEN 
( MOOC Learning Environment and Network， 慕 
课 学 习 环 境 及 网 络 ) ， 当 年 提出 时 很 多 地 方 网 
络 条 件 还 不 是 很 好 ， 不 像 今天 的 网 络 已 经 非常 
发 达 ， 视 频 通讯 会 议 都 是 免费 的 ， 当 时 进行 远 
程 视 频 通 讯 的 费用 还 是 比较 昂贵 的 。 在 这 个 方 
案 中 ， 如 果 在 MOOC 上 开 一 门 课 ， 可 以 在 网 
络 上 提供 很 多 不 同 的 资料 和 多 种 工具 ， 并 且 集 
成 社交 软件 ; 然后 可 以 在 网 络 上 提供 专家 索引 
(Expertise Locator) 支援 ， 大 家 可 以 在 网 络 协作 
平台 上 学 习 ， 还 可 以 依托 平台 进行 众 筹 ， 把 一 
些 问题 在 网 络 上 进行 悬赏 ， 看 谁 能 够 贡献 好 的 
答案 ， 企 业 也 可 以 在 上 面 公 布 课题 ; 明确 课题 
之 后 ， 就 可 以 围绕 问题 组 成 小 组 ， 然 后 进行 讨 
论 。 其 实在 海外 有 一 些 此 类 平台 就 是 专门 面向 


图 3 PLE&N 示例 ( 原 图 源 于 香港 理工 大 学 除 永康 教授 ) 


博士 研究 生 的 ， 有 经 验 的 读者 都 会 知道 做 博士 
论文 最 困难 的 环节 就 是 确定 题目 ， 定 好 了 题目 
就 可 以 说 博士 论文 已 经 成 功 了 一 半 ， 但 现实 中 
很 多 时 候 我 们 做 研究 做 到 半途 才 发 现 问 题 问 错 
了 ， 或 是 方法 不 对 ， 不 得 不 重新 来 过 。 所 以 通 
过 此 类 平台 获得 一 个 好 问题 非常 重要 。 在 国外 
还 有 类 似 维 基 大 学 (Wiki University ) 这 样 的 
平台 ， 在 平台 上 组 合 不 同 的 人 讨论 研究 问题 乃 
至 博士 论文 选 题 ， 比 如 说 问题 问 得 对 不 对 、 用 
什么 方法 等 ， 就 这 样 在 不 断 的 讨论 学 习 中 进行 
创新 。 


图 4 莫 课 学 习 环境 及 网 络 示例 
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Abstract: [Purpose/significance] Due to the continuous development of information technology, 
it is necessary to improve on the traditional teaching methods and learning modes to meet the needs of 
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